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1. CADRE

Le projet STAND Up! sAction textile durable pour la mise en réseau el le
développement d'entreprises d'économie circulaire en Méditerranees, finence par
Union Européenne dans le cadre du programme [EV CTF MED, &xé sur le soutien
aluX entreprencurs el aux entreprises éco-innovantes dans le secieur du textils et
habillement lancé depuis juillet 2020, appuie la transition de lindustne textile et
habillement vers un modéle circulaire écologiguement et socialement responsable.
L'objectif principal du projet est de stimuler la création et la croissance des
entreprises en économis circulaire reproductible et inclusive dans le secteur du
textile et hahillement, et de créer des opportunités d'emploi équitables dans la régiom
méditerranéenne, tout en réduisant l'empreinte environnementale du secteur.

Le prajet STAND Up! développera un écosystéme d'appui aux entreprises,
dinnovation et de transfert de technologie, en fournissant des services de soutien
direct aux entrepreneurs en phase de réflexion ou de développement d'idée, de
démarrage ct de croissance, & savein (i) un programme de formation, de soutien
technique et d'éco-conception pour permettre aux entreprises de &€ développer et de
s'élargi; (i) un soutien financier aux entreprises via une serie de systémes
innovants de bons (innovative voucher schemes): (ifl) des opportunités de marché
pour les produits et services éco-innovants via une plateforme d'innhovation puverte,
{iv) des solutions de transfert de technologie.

En termes d'emplois verts créés, 200 entrepreneurs geront accompagnés & wavers
des formations ciblées pour créer un modéle d'affaires « vert », soit 40 entreprises
dans chacun des cing pays méditerranéens participant au projet, & saveir : I'Egypte,
Tialie, le Liban, IEspagne et la Tunisie. Parmi ces entrepreneurs, une vingtaine
d'entreprises (soit 4 entrepnises par pavs| bénéhcieront de services d'incubation pour
développer leurse plan d'affaires vert s, établir leurs entreprises, developper leurs
produits/ services, accéder 4 un accompagnement d'experts technigues en mentorat
ef en éco-conception, Une attention particuliére sera accordée 3 linclusion des
jeunes entrepreneurs [25-35 ans) et des fommes.

Egalement, 50 entreprencurs (soit 10 entrepreneurs par pays| seront SouUtenus pour
développer leur investissement et 20 entreprensurs [(goit & enlrepreneurs par paysj

geront formés pour accéder aux marcheés.

2. OBJET DE LA CONSULTATION

Dans le cadre de la mise en ceuvre du » Programme dincubation au profit de cing
{05) éco-entrepreneurs dans le secteur du textile, habiliement et de la moder du
projet "STAND Upl”, le Centre International des Technologics de 1Environnement de
Tunis {CITET] lance une consuliation pour la sélection dlexperts qualifiés, en vue
d'apporter une assistance technigque aux eco-cnirepreneurs selon les besoins de
charcun, £t ce, dans le but de développer leurs plans d affaires « verts », établir leurs
entreprises ¢t développer leurs produits /services,
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3. CONSISTANCE DE LA MISSION D'ASSSITANCE TECHNIQUE EXTERKNE

Le programme d'incubation au praofit de cing (05} éco-entrepreneurs dans e secteur
du textile, habillement et de la mode, du projet *STAND Up!", compoerte (5 £lapes, &
SEVOIr !

7 Etape 1 : Examen des CENEVES d’affzires verts,

+ Etape A :Identification des besoins d'assistance technique externe;

5 Etape 2 : Plan de lancement de Tentreprise et définition d'une feuille de route
comprenant la gestion de la communication, du marketing, des opérations €1
des finances;

Etape 3 : Décollage de lentreprise;
Etape 4 : Financement, cetie étape comprenant la préparation d'un résumé
enalytique et la derniére version améliorés du canevas d'affaires vert, en plus

dune vidéo promotionnelle,

b Gl

La liste des éco-entreprencurs bénaficizires de ce programme dincubation ainsi gue
leurs idées de projets esl presentée ci-aprés:

= et e

T [ e o A AT R

Création d'une plateforme web de services verts pour
1 ies professionnels, les collecteurs, les recycleurs et les
artisans du secteur textle.
2 Création dun market place de vente én ligne des
produits verts et des dechets de textile recvelés

Création d'une gamme de vélements 4 partr de fibres
et de la teinmare naturelle, avec une touche .
traditionnelle moderne dans le but de la protection du

S patrimoine cultrel et la valorisation de nos articles en
fin de vie & travers nos consommateurs Eco-
responsables
Production de tapis de sols et articles de décoration

& (descente de lit, assises... | & partir de la collects et du

tri des déchets de textile, f
Transiormation des déchets de textile en isolant |

5 thermigue et en briques ecologiques ]

Pieux mentors locaux (ML] sont responsables de la mise en ceuvs du programme
dincubation et assureront le suivi des travaux dassistance technigue externs.

La mission d'assistance technigue externe des éco-entrepreneurs, ohjet des présents
termes de référence, sera axée SUr les erapes N°2 et N°3 du programme dmeubation,
relatives aux: « Plan d’Affaires Vert » et « Décollage de lentreprise ».

Les besoins en assistance techmique cxterne sont spéctiiques pour chagque
entreprencur/projet, et peut ére apporiés sous forme de differentes actions, &
SEVOLL :

_  Aide mpprofopdie sur un sujet donne, sous la forme d'steliers pratiques
orientés vers un travail main dans la main sur e Fian d'affaires verts PAV ¢

— Résaolution des problémes, dolites ou questions spécifiques que l'entreprencur
peut avoir;
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—  Buivi et prientation pen dant l'exécution ¢f la mige én GEUvVEE des taches ~glé:
- Lexécution de certaines taches {produits fservices).

Les activités d'assistance technique externe seront sxwécutées en cing lots sEparés
selon les profile d'experts demandés |

- Lotn"1:
Asgistanice technique per une Cxperusc en marketing 1 marketmg
digital.

- Lotn®2:
Ascistance technigue par une expertise en informatieue et
développement web.

- Lotn"3:
Assistance technique par une expertisc en teinture naturelle.

- Lotn"4:
Assistenes technigue par Une cxperiise o matéraux/ produit,

- Lotn"&:

Aseistanee technigue par une expertise en design.

Les bureaux ou experts intéressés par cetic pongultation peUvent SoUMISSICNDEr &

un on plusienrs lots,
La durée de 'exécution des activités dec lassistance techrigue externe est préscntes
comme smt

r .EEmHIt ﬂ*mputn ot 'Tnlumnhuﬂira | ‘Eco-untreprencur ﬂuntmi.mi '

:ﬁ'nﬂllh.m‘.l: technigue | ° . .

LOT N1 I
Expert en marketing et 24 heures \ 1 ML1 |
marketng digital

24 heures | 2 | ML1 |
24 heures | 3 ML2 l.
Wb redie | 4 | M2
e g i ML2
“Total : 120 heures
LOT N*2 '!
Expert en informatique @1 10 heures 1 | ML1
dévelpppement web | T o | ML1
50 heures 3 | ML2 I
52 heures 4 | ML2
Total : 124 heures =4
LOTN"3 '
| E:ﬂin teintutre ' 52 heuree 5 ML i
Total : 52 heures ;

Page 5/ 31



Ge L i

Ealiee— e —i=
€ STRND Up!
Trofils d'exports Volume boraite | Eoo-entrepreneur | - Mentor Local |
| d'assistance technigue | : :
LOT N4 J
Expert en 20 heures | |
matériaux produit | = MLZ
| | —
Taotal : 20 hepres |
LOT K6
Expert en Design 32 heures | 4 || ML2
|
| Total : 32 heures | ;

La mission d'assistance technique externe débulera durant le mois de mars 2022 ct
aura lieu cntre les semaines 07 et 24 du planning du programme d'incubation
présenté ci-apres:

Semaine
123 45 87 ) !lIUJIIEHH13151?131?2*3231223E-H.EEE-ET

Etape

1] V'examen du canevas
daffairesvert -

&) Identification des bipspin:
f'assistante techrigus EX1ErnE

1] Lo pland'afiaires verl

3] Le décollags de | 'entreprise —rE

\4] Financement

|.nssi:sta fice techinigue exiETne

Remargue : Par défaut, l'aide technigue extérieure sera cn face @ face, En parallele,
e mentor local suivra et examiinera les devoirs de Pentrepren&il par le biais de la
nlateforme web accédant & son plan d'affaires vert. Une exception & cette régle estle
cas dune aide technigue extérienre qui par définiton ne requiert pas une presence

face & face, exemple, la conception dun logo de margue.

Les bespins des cing (09) Spp-entreprencurs £n IETINES d'assistance technigue
externe, la consistance de la mission daide des experts ainsi que la durée de
\lexEcution des ACGVILES d'ascistance technigues soit présentés dans le tableau ci-
aprés, par lot €1 pour chague éco-entreprencur/idee de projet.
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< LOT N°1: Assistance technique par une expertise en marketing et marketing digital
WSSION DAIDE
i 2 firads At iih 8,17 R
_ﬁﬁ X 1&?& ﬂﬂﬁ]ﬁm = "”"" 5 "] Wﬁ‘; ey I-'ﬁ"HmEHﬁ Volume horaire
ﬁﬁﬁﬁ% *prénelr ik o et
Activité 1.1: Asmtaﬂr:e de |' étu—entreumneur N°1
Eco- Création d'une " Misa en place d'unp stratégie de | Tdche N°1: Suivi el guide | Durée des rencontres 05 heures
entrepreneur | plateforme web de Marketing; Mise en place d'une pendant les | individualisées (hf:
N"1 sprvices verts pour | * hise en place d'un plan de stratégie de Marketing principales
leg professionnels, communication; thches Temps du back office 01 heura
los collecteurs, les | * Consell et assistance sur e [h):
recycleurs et bes marketing digital; Tiche N22: Suivi et guide | Durée des rencontres 08 heures
artisans du sectepr | = Aide et conseil a "elaboration des Consail et assistance a la pendant les | individualisées (h):
tentile. supports de communication et a mise en place d'une stratégie | principales ——
linfopraphia. . de marketing digital tiches Temps du back 01 howre
office(h):
Tdche N°3: Sulvi et guide Durée des rencontres 08 heures
fide et conseil 3 pendant les individualizsees (R
I'dlaboration des supports de | principales
eotrmnication et & taches Temps ou back offlice 01 hewra

linfographie

(h}:
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Eco- | o P ﬁh*-—-n‘-'q.-l-"‘-' N hia | . I- 'l SR 3 =
DB T sl | beimdelésmmenew | e " Vewmehorare
: Tn:tq.l 'u'nlme l-lnralrt de lg‘aqlwr# 1 1: 'l‘.iﬂﬂ‘lﬁ'l rl‘ﬁrh-ﬂtm;ﬂ malltntm; digltal | 24 heures
Activité 1.2:
[ Eco- Création d'un s Mise en place d'une stratégle de Tache N°1; Syl el guide | Durée des renconires 05 heures
ENTrEpne nawur marker place dég Marketing: hise en place d'ume pendant les individualisgeas (hj:
W2 venie en igne des | = Misa en place d'un plan de siratégie de Markering principales !
produlrs vierts &t communication; Ldches Temps du back office 01 hiriire
des déchels de = Consell et assistance sur le i [ kg I
textile recyclés marketing digital; jche N°2: Suivi et gulde | Durée des renconlires 08 heures
» Ajde el conseil & V'élaboration des Conseil el assistance & la pendant les individualisées (h):
supports de communication et o mise en place d'une stratégie principales | = _/
Finfographie. de marketing digital tiches Temps du back office 01 heure
~ BN O L e WS
Tache N*3: Subvi et guide | Durée des [ENCONTTES O houres
Alde ot consail a pendant les individualiséas (h}:
I'élaboration des supports de- | principales | - B
cormmunication et a taches Temps du back olfice 01 heura
linfagraphibe fh:
Page 8/ 31

&R



2, M L9

Sl A —

X STAND 1ip!

! bk $hi i "l.*n:l-lumu horafre
1 % FooTaE, } i
WY ; Tu-'m’l wrume Horalre te 1':::'[1“'&# ‘Li' Elﬂﬂ-l"ti!ﬂ ntﬂl'hﬁl:ing E’t rnaﬂu!ﬂng dlgital 24 houres
Activité 1.3: Assistance de |'éco-entrepreneur N°3
Eco- Création dune | = Mise en place d'une stratépie dae Tdche N™1: Sulvl et gulde | Durée des rencontres 03 heures
entrepreneur | gamme de Marketing; Mise en place d'unp pendant les | individualisées (hj:
N3 vétements a partir | ® Mise en place d'un plan de stratépie de Marketing principales
de fibres et de la communication; Liches Temps du hack office 01 hewre
teinture naturelie, | = Conseil et assistance sur le {hy:
aver wne lovchs marketing dipital; Tache N°2: Suivi o1 guide | Durée des rencontres 0f hevres
traditionnelie = Alde et conseil & I'élaboration des Conseil et assistance 3 la pendant les | individualisées (h:
maderne dans e supports de communication et i mise en place d'une stratégie | principales
but de fa I'infopraphie. de marketing digital téches Temps du back office 01 heure
protection du s {h}:
patrimpoine culturel Téche N°3: Suivi et guide | Durée des rencontres 0% heures
et la valorisation Aide et conseil & pendant les | Individuatisées (h):
de nos articles en I'élaboration des supports de | principales
fim de wie & travers communicalion =t 3 tiches Temps du back office 01 heure
nog linfographia {h):
chnsammatelrs
__E!:u-resi'll:ln!‘vﬂhh?s
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entrepreneur _ i | “' ﬂ,'n "E';WFEE.L&'!’EW L e | L
~ TYotal Volume Hurai.m de I ‘activitd 1.3: E!Pﬂrt en marhﬂtlnq et marh:.-ﬂna. ﬂl;nal 5 H h-:m:s
Activité 1.4: Assistance de I'eco-ent ur N°4
Eco- Production de = Mise en place d'une stratégie de Téche N°1: Sulvi et guide | Durée des rencontres 05 heures
entreprensut | L3pis de sols et Ilarketing; Mise en place d'une pendant les individualisées [hj-
W artlcles de » Mise en place d'un plan de stratégle de Marketing principales |
decoralyn cammurkicatlan tdches Temps du back office | 01 heure
(descente de lit, s Conseil 81 assistance sur le B , | {hh: L ]
dsnsises... | & partir marketing digital; Tdche N“2: Suivi et guide | Durée des rencontres DY haures
de la collecte etdu | = Aide et conseil a I'élaboration des Conseil el assistance a la pendant las individualisées (h):
tri des déchets de supparts de communication et a mise en place d'une srategwe principales
teatile, Finfographie. de marketing digital [marché | tches Temps du back office | 01 heure
local B marché guropaan) gL =
Tdche W°3: sulviet guide | Durée des rencontres O haures
Aide et consell 3 pendant les individualisées (h}:
I'élaboration des supports de | principales o I
commmunication et a laches Temps du back office | 01 heure
Vinfographie (h: =—11
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i !ﬁﬁﬁi'ﬂﬂ'ﬁ&m b F P . %5 Volime haraire .
& T&tii Volufe Horalre de I'activité 1.4¢ Expért &n marketing et marketing digital | 24 heures
| .
Al:ﬂﬂte 1.5: Assls.tnbce de I'écu-eﬁh‘enreneur |"I
 Eco- ECORRICK: = Mise en place ace d'une strategie e ﬁ-lﬂﬁﬂﬂ_@ - Sl et guldé Duree des rencontres T 05 heures
entrepreneur | Transformation Marketing; Mise en place d'une pendant les Individualiséas (h):
N5 des déchets de = Mise en place d'un plan de stratépie de Marketing principalas
textile en isolant communication, taches Temps du back office | 01 heure
thermigue et en = Conseil et assistance sur le {h):
hriues markating digiltal; Tache N°2: Suiviet guide | PBurde desrencontres | 03 heures
érolopiques s fAire et conseil 3 I"&laboration des Conseil et assistance & 1a pendant les indidualiseos (h):
supports de commumication et 3 mise en place d'une stratégie | principales _ . _
I'infographie. de marketing digital tiches Temps du back office | 01 haure
T . {hi:
Tdche N°F:Aide et consell & | Suivi et guide Durée des rencontres | DB heures
I'slaboration des supports de | pendant les individualisées {h):
communication et a principales
Finfographie thches Temips du back affice Nt houre
{hy: .
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e idée de lr;t] 'FE': H PR,
enlrepreneur Lkl Fﬁ“'!“* Wﬂfﬂﬂ*

Tnm \fulume Hrnrlir'-‘ da l'al:mllti 1.5:

Tzl 1 L T e LA

 Fotal Valume Horair

& 1OT N°2: Assistance techni

m"!lﬁ E.E_FESE-:;"I nikr - == Tx] i " 2 r Rt el Vo s '-rl'--1
Eco- L . bl SR = P e = e e Xt
Entreprenaur fen a8 QOPRE ol H"“'l“i.d-' rEFP"lFH‘FH:H'“W Fihes S TR SiEfadenmg ] ' st EH"E PRIRAE
Activité 2.1: i I"éco-entrepreneur N°1 !
Eco- Création d'une = Analyse da la plateforme ea ligne Tdche; Hide Durée ces rencontres DE heures
pnirepronswr plateforme weh de @1 proposition des pistes Analyse de la plateforme en approfondis individualisaes (h]:
n1 SEMVICES VErLs pour les d'amélioration, ligre &1 proposition des . TN - g
professionnels, les pistes d'amélioration Temps du back affice 02 heures
collecteurs, les ih):
recycleurs ef les
artisans du secbeur
teukiie.

Total Velume Horaire de l'activité 2.1: Expert en informatique et développement web | 10 heures
Activité 2.2: Assistance de |'éco-entrepreneur N°2 ' i
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T‘.‘?—;E:ﬁl:ﬂliu_ij-’:-'- Al TRT ] -FEE. ﬁm " o o =) ',1 E“- H,"'- : t de ; i A
: Et"ﬁﬂ@h_r“} *ui!E!E_ 2 ﬁglﬁ-ﬁ L‘HJ Egﬂf Hfﬁ '|-n.x| e !L.-.-Ir_im.__ : __1!-'I:I|IJ'|'HE 1‘H:|HEFE o
Fro- Création d'un market | = Analyse de la plateforme en ligre Tﬂctr;u:; Aide Durée des rencontres 08 heures
entrepreneur | place devents en et proposition des pistes fAnalyse de la plateforme en | approfondie | individualisées (h):
i i ligne des produits i amdlinraticn. ligne et proposition des )
verts et des déchets pistes d'amdélioration Temps du back office 02 haures
de textile recyclés il
) Total Volume Horaire de I'activité 3_.;;_Emtrt ert informatique et développement web | 10 houres
Activité 2.3: Assistance de I"éco-entrepreneur N3
Eco- Création d'une ;.Elﬂvnluprmment d'un site wrah, Thche N°1: Livraison de | Durde des rencontres | D1 heures
entrepreneur | gamme de witements charte graphique, nom de Assistance & la réalisation de | certalnes individualisees {(h):
N3 | & partirde fibreset de | marque, logo et supponts site web, charte graphique, | thches
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la teinture naturelle, marketing (dépliants, cartes nam de marque, logo et (produits/ser | Temps du back office
aver wne touche visite, etc,} supporls markeling vices) {h):
traditionnelle {dépliants, cartes visite, etc.)
moderne dans e buk
de b protection du
patrimoine culturel et

b valorisation de nos
articles en fin de viea
Lravers nos
consoimmateurs Eco-
responsables

i |
Total Volume Horaire de ['activité 2.3: Expert en informatique et développement web | 52 heure

Eca- Production de tapis de | = Développemeant d'un site wel, Tdche N"1: Livraison de Durée dos renconlres | 04 heures

entrepreneur | sols et articles de eharte graphique, nom de Assistance a la realisation de | certaines ind ividualisées (n):
W4 | decoration [descente margue, iogo el supports site web, draﬂ.e_gmpl‘rlque, taches
Page 14/ 3
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de fit, assises.., | & rrrarli:etlng l{!{-plinnts cartes o de mamue, lopo ot {prodults/servi Ternps. di back office A8 heures
partir de la collecte et visite, ete,) supports marketing (R4 [h:
du tri des déchets de [dépliants, cartes visite, etc,)
fextiln, . :
i . T&I:HI Volume Horaire ﬂé I*attfuité 2.4: Eﬂuhit en informatigue et di-..reluppement web | 52 heures
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antreprendiur i F'"-]FF ﬁ'ﬁﬂﬁﬁ! *WH‘EEEFEHEW dRdviic EiHE *\*ﬂlﬂT\‘E hora 1
Activité 3.1: Assistance de I'éco-entrepreneulr N3
Eco- Creation d'une = Assistance sur les méthodes Teche N-1: hide Durée desrencontres | 24 haures
entrepreneur | gamime de sclentifigues de maltrise des Formation de '#co- approfondie | individ yalisées (s
N3 wEtements 3 partir | procédés de teinture naturalle, entrepreneur sur les principes e _ =
de fibres et de 4 tlaboration de recaties de teinture | de base des teiniure sur Temps du back office -
teinture naturelle, de base, élaboration de base de support naturel type coton, lin (i)
aviet une touche données de colorants, technologies | et laine.
traditionmaile disponibles, cholx des produits Dbgardations
modeme dans le auxiliaires écologlques. supplémgnlaires: L'expert
butde la formateur €51 tenu de se
protection du déplacer sur site pour analyser
patrimaie culturel les techniques de travail
it la valorisation ulilisees par I'éco-
die nos articles en enlreprangur. s -
fin de vie a travers Tiche N°2: Livraison de | Durég des rencontres -
s Elaboration de recettes de certaines individualisées {h:
consommateurs teinture de base sur support | taches L
Eco-responsables naturel avec divers types de [produitsfser | Temps du back office | 12 heures
calorants naturels (laboratoire | vices) {h): ,
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Dhservations
supplementaires:

* Exigence des essals au
laboratoire pour elaborer des
recettes de teinture au profit
de I'dtco-entreprenaur * 'éco-
entrepreneur participera aox
essais a laboratoire

* Elaboration de 03 recettes

types.

Teache N°3: Résoiution Durée des rencontres . | O houros
Identification et proposition e Individualizées (h):
des technologles probibmes d
d'équipements de outes/questl | Temps du back office | 08 heures
préparation, teinture et ans hl:
stockape de colorants et de speciligues
recettes de belnture
o *rut&n i.i'aiui’hi H&-ﬁiﬂﬁa vﬂﬂﬁit 3.1: Expert en teinture naturefle | 52 Heures
fatistarEa tachRleae B expertice en tointure naturelle | 52 haures
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Activité 4.1: Assistance de I'éco-entrepreneur N°5

Eco- Transformation = Assistance a ['"Gco-entreprengur sur Tdche N*1: Aide Durée des rencontres | 08 heures

entreprencur | des déchets de le produit " Brique & base de fibres | Etude de fonchion nalité dis approfondie individualisées (hy:

N5 teatile en isolant textile ' en terme de produit en tenant compte de _ I R
Lhermigue elen _foncrionnalité, fonctionnalité du | Ia matiere premiee - mur Temps du back office | 12 heures
brigquas prodult - mur intériewr, produit intérieur, produit de ihi:

Gcologigues de decoration. dcration
—lsolation acoustigue et Ohservations
thermique, humidité, résistance | supplementainis:
a la salissure 8t moyans de Dies £55ais sont & definir sur
nelloyige. les brigues pour s'assurer de
—sécurité de consommateur : lewr fanctionnalite
résistance au feu, humidité

Total Volume Horaire de I'activite 4.1: Expert en Matériauxf/produit | 20 heures

=Rl e il Tl

iz FohagRe magis N §Aa Wi i ) =L

sjstanee technique par dne eXpertise £ AETNG WIS S50 -.5'-9'!?;! : 20 heures
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 LOT N°5: Assista cete:hm ue par une exg Erti'seen Desl

T T BretNE D LECG ENTREPRENEUR 1 ot g e ISR e P ATSCIST ARICE 13 f e il
--_'-':;: ;-iﬁ'." ;f -'-'-'-mi-pn-lpb-'ﬂ':-'g‘t.—rj'# 1.~. Y ___E-'a‘ "i it it r.*'-f 'B‘j'ﬁ 3 "‘L‘! : %.%ﬂwﬂy . .!"ﬁﬂlgﬁﬂn . MUE
Etﬂ' .-, ¥ I T R“I ilt 13 X
Activité 5.1: Assistan:e de | ém-entrepre“eur N°d '
Eco- Preduction de 8 fAszislance pour ke Hesign e | Tiche N*1: Alde Durée des renconties 04 henres
eritrepreneur | bapis de sols et produits 4 destination du marche Flide de tandance diu approfondie individuatizéas [h):
N*a articles de ELITOPEen marché puropéen dans la
dearathon gamme de produits Temps du back aoffice 8 houres
[dezcents de lit, [k):
asslees... ) & partir Tache N°2: Livraison de burée des rencontres N4 heures
o I collecte ol du Dévaloppement des designg | certaines Individualisteas (hl:
tri des déchets de &oo-congus le mieux taches i = ]
textibe. approprids au marche (produits/servi | Temps du back office 15 heures
BLITCReer ces) {hl
: E Total Volume Horaire de I'activitd 5.1; Expert en Eco-design | 32 heures
i B -] T T Thkhl Nolirh Harairs LOT N*5: Aksitkance tBchnigUe par U expertise en Eeo-design | 32 heures
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4. PROFIL DU SOUMISSIONNAIRE

Cette mission nécessite lintervention de(s) expert{s}
r

profils suivants :

gui doit/dovent répondre aux

développement web

Lot /Mission Profil de l'expert
Iotn"1: . o Diplame universitaite Bac+3 ou plus en marketing ou
Agmistance technique DAT | eommpnication ou éguivalent:
ez it E0 o Aveir au meins cing [03] ans d'expénences
marketing <f marketing | ; :
| digitel professionnelles;
' o Avoir une expérience professionnelle dans l'agsistance
des start-ups et d'entreprises dans I'tlaboration du
plan  marketing/plan  ce communication  [03
réferences al moins).
Lotn"2: _ o Dipléme universitaire Bac+3 ou plus en informatique
Assistance technigue par| ., gopivalent
une  expertise  ED| 4 . o moins cing (05) ans d'expériences
informatique et|” : i

professionnelles;

o Avoir une expérience professionnelie dans ' assistance
des start-ups et denireprises dans le domaine
informatique (03 rélérences au moins dans e
développement webj.

Lotn"3:
Assistance techmque par
une expertise em leinture
naturelle,

o Diplome dingénieur en chimig/ textile/ genie
procédés ou équivalent:

o Avoir au moins cing (03] &ns d'expéricnces
professionnelles dans le domaine de finissage textile;
o Avoir une expérience professionnelle dans le
développement de recettes de teinture naturclie {au

moins 01 projet).

Assistance technigue pPar
une expertise en Design.

| Lotn®4: . o Diplome universitaire en beaux arts/ Diplame

Assistance technigue PeT |  gunpemieur en matériaus/ gémie industrielf génie

une expertise en ; \ i S

. : procédés [ pénie civil ou équivalent;

Matériaux fprodult. . 5 . AT .
o Avoir au meins cing (05 ans  dexpénences
professionnelles;

o Avoir une ecxpérence professionnelle  dans la

| réalisation des essais thermigquef acoustigue/
| mécanique des matéraux (03 reférences au moins}.
lotn®S: - Diplome universitaire Bac<3 ou plus en desigm,

stviisme, modélisme ou pguivalent;
o Avoir moins cing {05)
professionnelies;
o Avoir une expérience professionnelle dans le design
des produits textile & destination du marché curopéen
{02 références au moins|. I

au ang dexpériencss
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5. METHODOLOGIE D'EVALUATION DES OFFRES
Le soumissionnaire sera sélectionné selon la méthodalagie d'évaluation suivante

~ Evaluation et classement croissant des ofires financiéres;

- Veérification de la conformite de lofire technigue relative au soumissionnaire,
dont loffre financiére est classée la moins disante, En cas de conformits de
som offre technique aux présents termes de référence, la mission i sers
attribuée automatiguement. Dans le cas o l'offre technique n'est pas
retenue, le méme processus d'évaluation sera adopte avec les autres offres
techniques concurrentes, selon leur classement financier croissant.

6. HONORAIRES ET MODALITESE DE PAYEMENT

Conformément au contrat qui sera signé entre le CITET ef le soumissonnaire
retenul, ce dernier sera payé par le CITET suite 4 la présentation dune facture
conforme &4 son ofire inanciére présentec.

Le pavement sers effectué suite i la réalisation efective des prestations demandees.

Les honaraires du prestataire seront fixés comme suit

LOT/MISSION VOLUME HORAIRE

M Assistance technique par une
_::-.Pcruse en marketing et marketing digital 120 heures -

| LOT N°2: Assistance technigque par une
expertise en mformatique et 124 heures

développement web

| LOT N*3: Assistance technigue par une E2 heures
| expertise en teinture naturelle

{ LOT K'4; Assistance technigue par une . 20 heures
| expertise en Matériaux / produit I
| LOT N'5: Assistance technigue par une |
| expertize en Eco design

TOTAL: 348 heures

Les bureanx ou experts peuveni spumissionner & l'un ou plusieurs lots.

22 heures

7. DELAI ET CONTENU DEE OFFRES
Les offres deivent parvenir au CITET sous plis ferme, et of par oourmer

recommandé ou par rapide-post ou remis dm:l:tfmem au Burcau d'Ordre Central
du CITET (contre décharge) au plus tard lrll.}jf.,u.i 12h00. Lz cachel du bureau
d'ordre fait foi,

Le sournission est présentée en une scule etape. Elle comprend l'offre technique et
Toffre financiére, ainsi que toutes Jes pitces et documents demandés. Les offres
devront ftre présentées en trois parties distinetes et cachetées dans trois
enveloppes comprenant chacune les documents suivants

Enveloppe extérieure

L'enveloppe extéricure devra contenir |
s les pifces administratves demandées;
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une enveloppe + A

o et une enveloppe « B

Elle portera les références suivantes

A NE PAE OUVREIE

Consultation 2éme Avis DAAF K'14/2022 pour la sélection d'experts ou de
bureaux d'études spécialisés afin d'assurer la phase d'assistance technigue
externe des entrepreneurs éco-innovants dans le secteur du textile,

habillement et de 1z mode

CITET - Centre International des Technolagies de FEnvironnement de Tunis
Boulevard du leader Yasser Arafet 1080, Tunis

L'enveloppe extéricure doit comprendre chligatoirement les pitces administratives

suivantes :
FIECE DOPERATIONS A
AUTHERTIFICATIONE
N Désignation REALISER
La fiche didentification du Selon le modéle Date, signature et cachet

poumissionnare diment
remplie

figurant 3 l'annexe
n® 1 dament complété

commercial du
sgumissionnaire a la fin
du document

P2 |

Décleration sur 'honneur de
| non faillite

| Selon le modele
figurant & l'annexe
n° 2 ditment compléte

Date, signature el cachel
commercial du
soumissionnaire & la fin
du document.

Déclaration sur Ihonneur de

Selon 1= modéle

Date, signature et cachet
commercial du

Ba non influence EE“’“I_“ b tannen: .. | soumissionnaire i la fin
n® 3 diment complete | 3 g0 mens
Certificat daffiliation & la R e
P4 | Caisse Nationale de Sécurité . Eur';}nrm:g ]':’DDEE {::Jmm:-:
Sociale I gmn

i Autorisation de l'employeur |

l pour les personnels de 'Etat

| des collectivités publiques 'z ) : .

[ P5 | loceles, des éteblissements l - E.;F nfgﬂmrmealng fﬂn F”"-iri';ﬁﬂée
publics a caractere | A
administratif et des

| entreprises publgues

| | Registre national des Extrait gui comporis un

i_PE | entreprises QR-Code valids

' I
| Declaration d= o0 | Selon = modéle Tiate, signature et cachet
appartenance au CITET fgurant & l'annexs du soumissionnaire 4 la

depuis cing ans

n“d diiment compléte

| fin du document
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Enveloppe v A = offre technigue : (A placer dans l'enveloppe extérieure|

L'enveloppe de l'offre technigue sera fermée ot scellée et portera la mention « OFFRE
TECHNIQUE » ainsl gue l'ebjet de la consultetion et le nom du soumissionnaire,

Elle conti=ndra les éléments suivanis :

K" Les documents techniques

Les oblipations du participant

[ T1 Termes de référence

Faraphé sur toutes les pages, signé, date et
portant le cachet du candidar [de la socifté)
sur la derniére page avec la mention « I et

APProuve »

T2 | Une copie du dipldme du
soumissionnaire et pour les
sociftés spécialisées une
copic du diplome de I'€quipe

Come canforme

| dezignée
T3 Curriculum Vitae détaille des CV portant la signature du soumissionnaire,
EXperts proposcs pour Les CV doivent étre accompagnés par les
chague lot, présentant justificatifs nécessaires de réalisation des
l'expérience justifize missions (attestation, contrat ...

v e —

T4 | Méthodologie proposée, ponr
chague lot

Froposé une méthodologe pour la réalisaton
des activités, pour chague lot

T5 | Les réfcrences de(s|experi|s)

La liste doit porter la signature du
paracipant, san cachet ainsi que la date
NE : les missicns qui ne scnt pas appuyées
par des justificatiiz (contrats, attestation de
bonne exécution, note dhonoraire, PV de
réception...| ne sont pas prises en compte
dans lz note attribuée par la commission

Enveloppe « B » offre financiére : (A placer dens 'enveloppe exténieurs]

L'enveloppe de loffre financiére sera fermée et sceliée et portera la menuon « OFFRE
FINANCIERE v auns gue lolyet de la consuliation et le nom du spumissionnaire.

Elle contiendra Ies Sléments suivants @

o Les documente financiers

Les obligations du participant

| F1| LActe dengagement (SoUmission)
selon Ie modéle joint & F'Annexe
n°s

Diment remplic o7 signée, visée et
partant l= cachet du prestataire

——

FZ | Pour chague lot, Ir bordercan

| des prix en toutes lettres ot en

| chifire selon le modéle joint &

| FAnnexe n°b

| Les prix sont en Hors TVA et en
| TTC |en dinars tunisi=n)

le cachet du prestataire
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- La nom présentation de 'un des documents (F1} et (F2) lors de Pouverture
des plis des offres financicres constitue un motf de rejet de Folire.
- Les candidatures regues apres la date 1 I'horaire susmentioaAnes ne seront

pas prises en considération.

8. ECLAIRCISSEMERT DES OFFRES
En cas de bescin, le CITET pourrait demander aux soumissionnaires, et
conformément & la réglementation en vigaeur, des précisions, justifications ef/ou
éclaircissements sur le contenu de leurs ofires
Les réponses aux éclaircissements demandées par le CITET seront communigquécs
dans un délai ne dépassant pas les 03 jours cuvrables & partir de la réception de la
demande déclaircissement.

9. CONFIDENTIALITE
Le prestataire de service retenu pour la presenie mission est tenu de TéSpecler une
stricte confidentalité vis-a-vis des ters, pour toute information relative & la mission

ou collectée & son OCCASION.

Tout manquement & cette clause entraine Tinterruption immédiate de la mission
sans indemnité &1 Sans recours a la jurisprudence. Cette confidentialité reste de
régle et sans limitation aprés la fin de la rission.

Fait & cccornimnne Foo | i aoR e
(Mention "LU ET APPROUVE" de 1z main du Soumissionnaire)
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Annexel:Fiche de renselgnements généraux sur le soumissionnaire

Nom ou raison sociale | ..o s s s SRR S S AR A A S
Pdregar fHIEge BOMRT | oo e sesrim st i o feas USRS R L SR 8 R
Télephome 3 uiiiiivess T R s B WL M R T PR B o oo o S e B R AV R R
B L ey e m e a e i 2 L B i o M e e 1k S e o W o WP e AR oo iR
ot T = < 1 ¥ | U
E st § L e T e
Numeére du compte bancaire: ........o....... S A Vs s S N
BIEIUIIE £ oics i wmnasnmsion s an i mamsamrinn s prrds ot bo Sat b iied fade Lo a bl cant caban d Wan s b abm i man b Fban b
Enregistrement au registre national des entreprises Souslen® ..o
TR B icsmmeinmmea oy Py T
[Signature et cachet du soumissionrnaire
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Annexe 2 : Déclaration sur 'honneur de non faillite faite par le

gonmissionnaire

Je spussigné (nom, prénom et  Fa0e [ £ (e O P, s e b A A SR
Représentant de la société
[dénomination). .., ... T PP TTVS R DL e

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Enregistrée au registre national des entreprises SOUE le

n® Faisant élection de domicils &

Ci-aprés dénomme 'le soumissionnaire’ pour la consultation «2e= Avis DAAF
N°14 /2022 pour la eélection d'experts ou de burcaux d'études spécialisés afin
dassurer la phase d'assistanece techmgue exierne des entreprencurs ece-mnnovants
dens le secteur du textile, habillement et de la mode.

Déclare sur Ihonneur, ne pas éire scus effet d'une procédure en vigueur ou d'une
décision judiciaire de mise en faillite ou de redressement judiciaire.

Le CITET est en droit, en cas de constatation du nom Tespect de cette déclaration,

de résitier le contrat indiqué ci-dessus.

{Signature ¢ cachel du soumissionnaire)
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Annexe 3 :Declaration sur 'honnevwr de non influenes

Je soussigné (nom, prenom ot

Représentant de la société

(AENOMINARION]. .. oo st iimnssirs i ass s s s s an s ras aras s rersens soes B

|||||||||||||||||||||||

Enregistrée au registre national des entreprises sous le

iR U Faizant élection de domicile & [adresse

Ci-apréz dénommé 'le soumissionnaire’ pour la «Consultation & Avis DAAF
N°14 /2022 pour la sélection d'experis ou de burcaux détudes spécialisés ahn
d'assurer la phase d'assistance techhique externe dss enreprensurs eco-iNnovants
dans le sect=ur du textile, habillement et de la mode ».

Déclare sur 'honneur, de n'aveir pas fait, er m'engage de ne pas faire par moi-
méme, ou par persannie interposées des promesses, des dons ou des présents en
vue dinfluer sur les differentes procédures de conclusion de la consultation ou sur

les différentes étapes de sa réalisation,

Le CITET est en droit, en cas de constatation du nom respect de cette déclarabon,

de résilier le contrat indicué ci-dessus.

(Signature et cachet du soumissionnaire}
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Annexe 4 : Déclaration sur I'honneur de non appartenance

Je soussigné (nom, prénom el FOAEEIEY . oo vavs i mmsw v sire botna s ppmwa st n b vy
Eeprésentant de Ia societe [mom et
BETEEEE] . 1 ovn i iiiiassranrns e caminnd g SRR A R AR s

Inscrit axu registre national des entrepriscs S0US le n®

................................................. Faisant élection de domicile & [adresse
Ci-aprés dénommé "le soumissionnaire’ pour la " Consultation 2= Avis DAAF
N°14/2022 pour la sélection dexperts ou de burezux démudes spéoelisés afin
d'assurer la phase d'assistance technique externe des entreprencurs Eeo-innovants

dans le seeteur du textile, habillement et d= la mode *

Déclare sur Thonneur quil na pas €€ un agent public au sein du Centre
International des Technologies de lenvironnement de Tunis ayant cessé son actvité

depnis moins de cing ans.

FEEES i R R CE ST s
Signature et cacher du soumissionnaire
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Annexe 5 : Soumission

me sont conférés au nom et pour le compte de la SOCIEEE. o

............................................................................... Adhérant 4 la CNSS
I st s AR Inscrit au registre national des entrepnses sous le
A e o e faisant élection de domicils

Aprés aveir pris connaissance du dossier de la oConsultation 2¢=¢ Avis DAAF
N®14/2022 pour la sélecton dexperts ou de bureaux d'études spécislists afin
d'assurer la phase d'assistance technique externe des entreprénelirs éco-innovants
dans le secteur du textle, habillement et de la modes, je m'engage ot me soumets a
exécuter lesdites prestations conformément aux clauses de la présente consultation
el moyennant les prix fermes et non révisables établis par mol-méme des
honoraires déterminés suivant mon offre financiére dans 1= borderean des prix
aprés avoir apprécié 4 mon point de vue et sous ma propre responsabilitd la nature
et l'importance des prestations dont j'ai arrété le montant 2 la somme de fen chifires
et en lettres):
Montant en HTVA en CHIETE = i smmnssmmrrriorssrssssss pissanassiass 40k asatas sbis saniadatany
Montant sl HTVA 0 Labre © i v bl i do i i s vaseiiid veare va ves i st deais
Le CITET se libérera des sommes gqui me sont dues par virement 4 mon compte
ouvert 4 la banque ... Beiis de mmi SR R R R e
- Mengage & assurer I'exécution compléte de toutes les prestations prévues a
la présente consultation et dans les délais prescrite dans les termes de
référence.
- Je m'engage en outre 4 paver les droits de tmbres et denregistrement
suxquels la présente soumission donne lieu i elle est acceptée.
- Mengage & maintenir valable les conditions de mon offré pendant un délai de
soixante jours (60) & partir du jour gui suit la date limite de récephon des

plis.
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. Déclare que sous peine de réalisation de plein droit & mes torts exclusifs et 8
ceux de la  société pour le compte de lacuelle jlagis, notre responsabilité
étant solidaire, que je ne tombe pas et que ladite Société ne tombe pas sous
le coup des interdictions édicices par la loi

(Mention Iu et spprouvé manuscrite]

(Signature et cachet du soumissionnaire]
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Annexe 6 ; Bordereau des prix pour le LOT N°... relatif &

ELR LRI RN R R R R RN R R e e

: A IR T ~ Volume :
i e - s .| horaire | Coiit Unitaire R
A‘“Hﬁﬂ'f Miasinn Qmﬁté “mécessaire | en DTHTVA | ehi

- = -

B

Total en HTVA

Arrété le présent bordereau en HTVA & la somme de

..........................................................................................................................

(Signature et cachet du soumissionnaie]
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